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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 06 del mes de julio del afio 2026, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominaré
.como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por Acuerdo Delegatorio del Secretario de
Administracién namero SECADMON/ACU/01/2026; por el Lic. Jesiis Ezequiel Martinez Nieto, Director
- Ejecutivo y Padrén de Proveedores, acompariada de la dependencia requirente, la Secretaria de la Hacienda
Pablica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara como la
“DEPENDENCIA”, representada en este acto por el Mtro. Francisco Javier Romero Mena, en su caracter de
. Director General de Administracion y Sistemas; y TECNOLOGIT, S. C., a quien en lo subsecuente se le
denominara como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto por la C. Zyanya Patricia Tarazén Garcia; y
cuando se refiera a ambos contratantes se les denominard como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las
siguientes:

DECLARACIONES
l. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a) Quela“SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Publica Estatal competente para representar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes, productos y servicios, en atencién
a lo dispuesto por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccién |, 5, numeral 1, fraccién |, 7, numeral 1,
fraccion lll, 14, numeral 1, 15, numeral 1, fraccién 1, 16, numeral 1, fraccién I, y 19, numeral 1, fraccion XI,
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35y 36 de la
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
subsecuente el “REGLAMENTO”. -

b) Que su representante cuenta con las facultades para lievar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecueniemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccién Xil, 9, fraccion 11, 13, fraccion X, 19, fracciones V, X y XV, 23 fraccién X, 41
fraccion X y 44 fracciones VII, X, XI y XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del
Estado de Jalisco; asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

¢) Que mediante Acuerdo SECADMON/ACU/01/2026, de fecha 17 de marzo del 2026; el C. Rafael Orendain
Parra, en su caracter de Secretario de Administracion, delega al Lic. Jestis Ezequiel Martinez Nieto,
Director Ejecutivo y Padrén de Proveedores de la “SECRETARIA”, las facultades, atribuciones y
obligaciones correspondientes para llevar a cabo la suscripcion de los instrumentos juridicos y actuaciones
administrativas relativos a los procedimientos de contratacion para las areas organizativas de la Secretaria
de Administracion y de la Administracion Piblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, lo
anterior, de conformidad a los articulos 7 fraccion XVIl y 19 fraccién X, del Reglamento Interno de la
Secretaria de Administracion.

d) Que mediante oficio nimero SECADMON/DGA/DEPP/0641BIS/2026, de fecha 06 de julio del afio 2026,
signado por el Director Ejecutivo y Padrén de Proveedores Presidente Suplente del Comité de
Adquisiciones de la Administracién Plblica Centralizada del Poder Ejecutivo, el Lic. Jesiis Ezequiel
Martinez Nieto, le solicita a la Directora de lo Consulitivo, la Mtra. Irma Guadalupe Marquez Sevilla, se
establezca de forma correcta el nombre de la licitacion, siendo esta la siguiente: “POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE ENLACE Y COORDINACION CON
ENTIDADES PARAESTATALES (SEyCEP) DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA”, ya que
al momento de redactar el resolutivo se plasmé de forma incorrecta el nombre de Ia licitacién.

e) Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO?”, se haga mencién a
la Subsecretaria de Administracién, se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria de
Planeacién, Administracién y Finanzas se establecieron a cargo de esta ultima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
publicada en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

f) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso D,
numeral 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

g) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde niimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
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México; mientras que para efectos de facturacion su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco. C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC1302271.99.

Il. Declara la “DEPENDENCIA” que:

a) Cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente

contrato, en atencién al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccion Il del “REGLAMENTO”, en correlacion con

el oficio SHP/IDGAS/2911/2025, suscrito por el Mtro. Luis Garcia Sotelo, en su caracter de Secretario de
la Hacienda Publica, con fecha 27 de noviembre del aiio 2025, se designd para efectos de suscribir el
presente instrumento al Mtro. Francisco Javier Romero Mena, en su caracter de Director General de
Administracién y Sistemas, quien sera encargado de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
sefialadas en el presente contrato para la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea
sustituida en su cargo o funciones, se entendera como responsable y encargado del seguimiento, la persona
servidor/a pablica que sea designada/o como titular o encargada/o de la Direccién General de Administracion
y Sistemas de la “DEPENDENCIA”.

Ill. Declara el representante del “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Sociedad Civil, legalmente constituida e integrada conforme a las legislaciones que le son

aplicables, segln consta en el testimonio de la Escritura PUblica nimero 4,975 de fecha 26 de marzo del
2009, otorgada ante la fe del Licenciado Dionisio Flores Aguila, Notario Pablico nimero 4, en Guadalajara,
Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio del Estado
de Jalisco, bajo el folio electronico nimero 413, en la que se contienen los estatutos, objeto y demas
elementos de la constitucion legal de la empresa denominada TECNOLOGIT, S.C.

b) Que la C. Zyanya Patricia Tarazon Garcia, en su caracter de Socio Administrador, tiene las facultades

juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el

testimonio de la Escritura Pablica nimero 2,575 de fecha 30 de abril del 2026, otorgada ante la fe del Mtro.

Gabriel Villalever Garcia De Quevedo, Notario Publico Titular nimero 04, en Tonala, Jalisco, misma que se

identifica con su credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral nimero
1

¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,

vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del “PROVEEDOR?”, mismas que
no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra

debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P32742, y que la informacion contenida en el expedlente
respectivo no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente.

e) Que seiala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi

f)

como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en calle Guayaquil nimero 2787, colonia
Providencia 3ra Seccion, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44630, los teléfonos 3310727673, 3315014250,
3319755069, asi como el correo electrénico tecnologit.sc.20@gmail.com.

Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes TCI090326433.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente

contrato.

h) Que tiene la aprobacién y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de

i

)

aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacién de los
servicios y abastecimientos del o los productos contratados.

Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de las Bases de
la Licitacion Publica Local nimero LPL 312/2026 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE ENLACE Y COORD_INACION CON
ENTIDADES PARAESTATALES (SEyCEP) DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA”, misma
que protesta cumplir.

Que no se encuentra en ningn supuesto de los establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.
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k) Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
noémina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afnos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

I) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

"'IV. Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS FISCALES NO ETIQUETADOS Y
FEDERALES NO ETIQUETADOS, DEL EJERCICIO 2026, se origind con motivo de la Licitacién Plblica
Local nimero LPL 312/2026 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO
Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE ENLACE Y COORDINACION CON ENTIDADES
PARAESTATALES (SEyCEP) DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA”, |a cual fue resuelta o
autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con el fallo de adjudicacién de fecha 06 de julio del
2026, emitido por el Comité de Adquisiciones de la Administracion Piblica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco.

b) Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefialada en
el inciso que antecede y su junta aclaratoria, asi como el fallo de adjudicacién, en los cuales se detallan las
caracteristicas del servicio objeto de este contrato.

¢) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

.PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “DEPENDENCIA” adquiere del “PROVEEDOR” la
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE ENLACE Y COORDINACION CON
...ENTIDADES PARAESTATALES (SEyCEP) DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA”, en adelante el
servicio, cuyas caracteristicas, cantidades, precios y descripcién se describen en el Fallo de Adjudicacion, los
., cuales se transcriben a continuacion:

SISTEMA DE ENLACE Y COORDINACION CON
1. 1 ENTIDADES PARAESTATALES (SEyCEP) DE LA Servicio | $10,448,275.86 | $10,448,275.86
SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA CON VIGENCIA

DE 12 MESES

Subtotal $10,448,275.86
IVA $1,671,724.14

Gran Total $12,120,000.00

SEGUNDA.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” debera entregar la péliza objeto de este
contrato dentro de los 5 dias habiles a partir de la notificacién del fallo, siendo esto a mas tardar el dia 13 del mes
de julio del afio 2026, en la Direccién de Tecnologia de ia Informacion Financiera de la “DEPENDENCIA”, ubicada
en el Quinto Piso del Edificio de Avenida Magisterio nimero 1499, colonia Miraflores, C.P.44270, Guadalajara,
Jalisco, dicha pdliza tendra una vigencia de 12 meses contados a partir de su entrega.

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, el servicio a prestarse consistira en lo plasmado

en la propuesta técnica aprobada, la cual, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
instrumento, forma parte integral del mismo, como Anexo Unico.
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TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento coniractual comenzara a correr a partir del
dia 06 del mes de julio del afio 2026, y concluird el dia 13 del mes de julio del afio 2027, a excepcioén de las
garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el {érmino de su vigencia.

CUARTA.- DEL PRECIO. El “PRCVEEDOR?” fija un precio por la cantidad de $12,120,000.22 M.N. (doce millones
ciento veinte mil pesos %450 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por los servicios objeto de
este confrato.

CUARTA bis.- DE LA RETENCION CINCO AL MILLAR. Que mediante ANEXO 7 de las bases, el
“PROVEEDOR” manifesté su voluntad en realizar la aportacién cinco al millar del monto total del contrato, antes
del Impuesto al Valor Agregado, siendo dicha cantidad por un monto de $52,241.3Z M.N. (cincuenta y dos mil
doscientos cuarenta y un pesos 710 Moneda Nacional), para que dicha cantidad sea aportada al Fondo
Impulso Jalisco, con el proposito de promover y procurar la reactivacidon econdmica del Estado; asi como su
consentimiento para que la Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencién de tal aportacién en una sola
ministracion en el primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total.

Lo anterior en apego a lo establecido por los articulos 143, 145, 148 y 149 de la “LEY™.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda PuGblica realizar4 el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico o en parcialidades. El pago correspondiente se efectuara dentro de los
30 treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacién sefialada a continuacién para el pago parcial
o total sea recibida en la “DEPENDENCIA”:

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC1302271.99, validado por la “DEPENDENCIA”.

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Servicio de Administracion Tributaria.

¢) 1 copia del contrato.

d) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

e) Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (ANEXO 7 de las bases) en
la cual el “PROVEEDOR?” declara que Sl es su voluntad realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del
contrato antes del I.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

El “PROVEEDOR?” sefial6 en su declaracién de aportacién del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco que, si€s
su voluntad realizar dicha aportacién, y manifiesta su conformidad con que le sea retenido el 5 al millar del monto
total del contrato antes del Impuesto al Valor Agregado, por lo que la Secretaria de la Hacienda Publica realizara
dicha retencién en el primer pago, en una sola exhibicién, independieniemente de si corresponde a pago de
anticipo, pago parcial o pago total.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME. El “PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los productos y/o
servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad
de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “DEPENDENCIA” y/o “LA
SECRETARIA”, podran rescindir, sin necesidad de declaracién judicial, la contratacién, sin responsabilidad para
el mismo, y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacién y
amortizacion del anticipo, independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el
“PROVEEDOR’ cubra los dafios y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depédsito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucidon mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de su terminacién, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del objeto del
mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente cldusula, en caso de
convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

Pagina 4 de 10

s, Frey Antonio slcalde #1221,
Sl Mirafioves, Buadalalars, Jalivoo,

N |
SALIGCO | CPR44ZT0|33 3582800

RCWIED IR PR




| Administracién

Direccidn Seneral Juridics
CY-2937i26

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podré ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en €l establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” garantiza la calidad del
. servicio objeto de este contrato contra dafios y defectos por el periodo que, entre las “PARTES” se determine, en
. el entendido de que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con
_las especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA”.

- NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN EL SERVICIO. En caso que el “PROVEEDOR” no preste
..en tiempo y forma el servicio objeto del presente contrato, por cualquier causa que no sea imputable a Ia
7 “SECRETARIA” 0 a la “DEPENDENCIA”, la “SECRETARIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la cantidad
- establecida en la cldusula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 10 dias naturales, el 6% cuando
~ el atraso se encuentre de 11 a 20 dias naturales, y el 10% cuando el atraso se dé de 21 a 30 dias naturales, el
...cual se hara aplicable sobre el pago parcial y/o total, segin sea el caso.

' La“SECRETARIA”, aplicara la penalizacién que corresponda en el caso de atraso en la prestacién o rescindira el
contrato a causa del incumplimiento en la prestacién de los servicios en el término y/o condiciones establecidas en
. €l contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR” a razén de cualquier
. prérroga o modificacién, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los dafios y
~ perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY™.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio, el “PROVEEDOR?” se encontrara en una situacién
que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera notificar de
inmediato al area requirente por escrito las causas de la demora y su duracién probable, solicitando, en su caso,
prérroga para su regularizacion, minimo 3 dias hébiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en
la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el érea requirente realice la valoracion de Ia peticion,
para que en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la prérroga a la Direccion General de
Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo 103 de su
“REGLAMENTO”; en caso de no ser contestada la prérroga o se conteste de forma negativa se estara a lo
dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacion de la penalizacion que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios prestados
- cualquier tipo de dafo asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR?” se obliga a cubrir como pena
_.convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del cumplimiento
... forzoso y/o de la rescisién del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos
" sefalados.

. El “PROVEEDOR” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
_.conforme a una tasa igual a la aplicada para prérroga en el pago de Créditos Fiscales segun lo establece la Ley
- de Ingresos y el Cédigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
~ servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
- las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
...establecido.

" DECIMA.- OBLIGACIONES DE LAS “PARTES”.
. .La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR? lleve a cabo el servicio en
los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?™, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en la
prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempe y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefialadas en la clausula NOVENA del
presente contrato. :

f) Informar de manera oportuna a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacion del servicio materia del presente contrato, acompafiando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.
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El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente conirato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer y/o prestar el servicio de conformidad con los térrinos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Serresponsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del presente
contrato.

¢) El personal de operacion sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR?” por lo que exime a la
“SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA”, de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera
presentar antes, durante y después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacion del objeto materia del presente

contrato.

e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del presente
instrumento.

g) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacién que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido.

i) Mantener constante comunicacién con la dependencia designada como responsable por la
“DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO. La
“DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al C.
José Daniel Garcia Estrada, en su caracter de Director de Tecnologias de Informacién Financiera, con el
objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que
se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como
deficiencias en la prestacién del servicio. :

Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”, es la encargada de verificar que el servicio objeto de este
contrato cumpla con las especificaciones acordadas por las “PARTES”, ya que es la receptora final del objeto de
dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas
en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” s6lo aceptara el servicio objeto del presente contrato y tramitara el pago del mismo
previa verificacién de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccién del mismo consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asf como la propuesta y el requerimiento asociado a
ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR?” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de
declaracién judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacién establecida en las bases, el fallo de adjudicacion y la propuesta aprobada, o en el presente contrato; o
bien cuando el servicio objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las bases en
perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho serd notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente: !

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacion para Ia
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

¢) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a Ia
relacién contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escnto de
la “SECRETARIA”;

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del presente contrato
o no les otorga {a debida atencién conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Si no presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como Ia
propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan

facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato;
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h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta 0 analoga
que afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales 0 a cualquier otra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Si el “PROVEEDOR” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

I) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico; o

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su _personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la

- naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR? incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o0 administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacién del servicio objeto del presente contrato; y

P) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.,

Para el caso de optar por la rescisién del contratd, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podré exigir el pago de dafos y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

: Iniciado un procedimiento de conciliacién, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento iniciado
. quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continda vigente la necesidad
- del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

... La“SECRETARIA” en coordinacién con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
- cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algan dafio o afectacion a
" las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual

justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian

mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR?” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos parrafos del articulo 80 de la
“LEY”.
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Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su enirega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién
de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”.

DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y _VICIOS OCULTOS. ElI “PROVEEDOR” queda obligado ante la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos o falta de calidad en general,
que existan en los servicios que preste el “PROVEEDOR?”.

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de
la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, serén pagados por el “PROVEEDOR?”, mismos que no
seran repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sé6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquel servicio que el “PROVEEDOR? intente prestar, cuando a juicio de la
“SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, |a caracteristica del mismo difiera, o sea inferior de aquellas sefialadas
en el fallo de adjudicacion y/o las bases, su junta aclaratoria, la propuesta aprobada, asi como en el presente
contrato. El rechazo del servicio debera ser informado por la “DEPENDENCIA” por escrito al “PROVEEDOR”. La
falta de aceptacion o aprobacion del servicio con motivo de la presente cldusula, aun en casos en que ya haya sido
prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR?”, no serd motivo para considerar interrumpidos los plazos
pactados para su prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente
contrato.

Cuando el servicio sea rechazado por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable ‘de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacion del servicio correspondiente. -

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
ola “SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio
prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”. ’

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR?” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de ia “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY”.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relaciéon que se deriva del presente contrato, no crea respecto de unay otra relacién alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligdndose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accion o derecho que
indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de
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seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier ofra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
subsistente por el periodo que la legislacion aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
0 sus garantias.

VIGESIVMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacién del servicio materia del presente contrato,
o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA de cualquier
responsabilidad industrial o derechos de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir
en su defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica
contra €l, cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal
de Proteccion a la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una adenda al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del

“REGLAMENTO?”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas

en la clausula SEPTIMA de este contrato.

" Por caso_fortuito 0 de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, le fuera imposible a el

“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitard oportunamente y por escrito a la

.. “SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, la ampliacion del término para su cumplimiento, segun lo considere
~ necesario, expresando los motivos en que apoye su solicitud, quien resolverd en un plazo no mayor a 08 dias
naturales, sobre la procedencia de la prorroga.

Tratandose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR?”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”

y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacion del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion,

* pudiendo en todo caso la “SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto

del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o plblico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este conirato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Gnicamente la notificacién que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminaciéon pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacién, siempre y cuando dichos gastos
estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”™.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacién entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacién. -

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
" manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
~ entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujefos a las disposiciones contenidas en la legislacion
.-+ en materia de acceso a la informacion publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
~ que destacan la publicacion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
" contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la

" publicidad que la legislacién invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacién que se
_'les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decisidn sobre el alcance y contenidos de los

mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,

técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
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articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion II, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en el fallo de adjudicacion y/o las bases y su junta
aclaratoria, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de Jalisco,
sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la
circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razon de
su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
violencia, lesién o mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las “PARTES”.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en 5 cinco tantos, el dia 06 del mes de julio del afio 2026, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

Ty

LA “SECRARJA”/ \ LA “DEPENDENCIA”
Por Acuerdo Delegatorio SEGADMON/ACU/01/2026.

zequiéI\Mar(:ez Nie/ Mtro. Francisco Javier Romero Mena,

I y Padron de Proveedores de la | Director General de Administracion y Sistemas de
a de Administracion del Poder Ejecutivo la Secretaria de la Hacienda Publica del Poder
del Estado de Jalisco. Ejecutivo del Estado de Jalisco.

A EL “PROVEEDOR”

C. Zyanyé Patricia Tarazén Garcia,
Socio Administrador de TECNOLOGIT, S. C.

TESTIGO TESTIGO

quez Castellon, arquez S%\}?I}E

y Adjudicaciones de la Directora del\lo Consultivo de la Secretaria de
stracion del Poder Ejecutivo | Administracion del Poder Ejeclytivo del Estado de
stado de Jalisco. Jalisco.

; Dlrector de
Secretarla de Ad

| del E
@ﬁ!é/qML

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-292/26, CELEBRADO ENTRE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR LA SECRETARIA DE LA HACIENDA
PUB!I_ICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y TECNOLOGIT, S. C.

1.- ELIMINADO el ntimero de identificacién oficial, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos
21.1 fraccién Iy 3.2 fraccion IT inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, 3.1 fracciéon IX y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el
Estado de Jalisco y sus Municipios.
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f Administracién Direccién General Juridica

ANEXO UNICO
————————————
Contrato nimero CTO0-292/26, de la Licitacién
Publica Local LPL 312/2026, “POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL
SISTEMA DE ENLACE Y COORDINACION CON

ENTIDADES PARAESTATALES (SEyCEP) DE LA
SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA”.

Contiene:

- Propuesta Técnica.

| Av. Fray Antonio Alcalde #1221,

i Col. mirsflores, Guadaiafars, salisco.
JALISCO | CP.44270133 3818 2800
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Tecnciog#ﬁi;

Anexo 1: Propuesta Técnica
1. OBJETHVGS

Objetivo genera

Tecnologit SC offece sus servicios para asegurar la continuided operativa, ef
manteaimiento y la evolucion del Sistema Estatal de Control de Entidades Paraestatales
(SEYCEP). mediante fa prestacisn de una poliza de servicios que permite su adecuado
funcionamiento, asf como el desarrollo progresivo de sus idades, 2 fin de co i
€omo una herramienta tecaclagica de apoyo para ia integracion, sistematizacisn y anglisis
de fa infornacién proporcionada por las entidades.

Dbjetives sspecificos

f imi Te logit SC iza la operacion continua y confiable def médilo de
Registro de Enfid . i a i0 P de incldencias técnicas, la

izacion dé cony tecroldgicos ¥ la ejecucion de tareas de respaido,
optimizacion y mejora def desempenio del sistems.

Desarrofio avolutivo: Tecnologit SC se campromete a disefiar, desarroflar e implemantar
moditlos adicionales det SEyCEP, conforme 2 las fnecesidades funcionales Identificadas por
2 SHP, orentados a foralecer la integruicion, consulta y analisis de ja informacidn, en
congruenciz con fa nomaatividad aplicebie,

Soporte técnico: Tecnologit SC proporciona saporte técnice y funcional a los usuarios
institucionales, incluyendo la atencion de incidenc y solict ia itacion en el uso
del sistema, la elaboracitn y izacién de d ior, asi como I3 asistencla
necesaria para la adecuada operacion de los modulos existentes y en desamolio.

Alineacion normativa y administrativa: Teonoiogit SC propicia que el sistema se
mantenga actuslizado y sea consistente con fas disposiciones establecidas en l1a Ley.de
Entidades Paraestatales del Estado de Jalisco, ast come con los processs y lineamientos
administrativos aplicables, sin que ello implique la titucion de las afribuci 0
de las @reas responsables.

2. REQUERIBEENTO

Parfida 1: Pdliza de mantenimients y actualizacidn def Sistema de enlace ¥ coordinacion de
entidades paraestatates {SEYCEP) de la secrstarta de la hacienda Plblica de la SHP con
vigencia de hasta por.12 meses, Este periodo comienza a contar a partir la‘noﬁﬁcacidn
def fallo.

LPL 21272826, LICITACKON PUBLICA LOCAL PARA: “POLIZADE. ACTUAL
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Prioridad indicador Nivel de
servicio.en
H horas
: 1-Alta de 9:00 am a 6:00 pm, en g’ﬁempo de Atencion 5
i dias habies. :
H Tiempo de Solucién 18.0
| 2~ Media i de 9:00 am a 6:00 pm, en F'l'uampc de Atencion 1.0
:  dias habiles. H
: Tiernpo de Solucin 16.0 :
Ede 9:00 am a.E:OD pra, en ; Tiempo de Atencidn 1.0
i dias habiles.
Tiempo de Solucion 24.0

Befinicién de prioridad.

La prioddad de un inciderte sera determinada por fa DTIF, con base en of impacio en ef
servicio,

Procadimiento de atencion de Incidentes.

Tecnalogit SC imph A im PIC para ef | jento v atencitn de tickets,
ya sea via telefdnica o mediante fa plataforma ecnologica que proporcione, ef cual
contemplard, como minimo, las siguientes actividades:

Registre del reporte del ricidente.

Envio def nimero de ticket a fa DTIF por correo elecrénico, incluyendo la siguients
informacién:

Folio o niimero del reporte.

Factia y hora del reporte.

Nombre y datos de contacte de la persona que reporta.
Nombre de ia persona que recibe af reporte,
Descripcion del probiema reportado.

“Hempo maximo de afencidn.

& ¢ 80w ¢

Las soluciones serén verij previ e en los de prueba de Fecnologit SC
¥ de la DTIF y, posteriormente, liberadas af ambiente productive dentra de un 0 maximo
de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha de reporte del incidente, sald que Ja DTIF
aulorice un plazo distinto, !

\

2. Desarrolie de raddulos complementarios det BEyCER

i
LPL 122026, WCTIACION PUBLICA LOTAL PARA: “PILIIA TE RASTEMNISUYO ¥ ACTURLIZACION DEL SISYESIA BE EXLAGE Y
ES {8 DE LR HAGIENOA PURLITA™, CON K
CONCURRENGIA DSt COMITE 3 H
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POUZA DE MANTENIVIENTO ¥ ACT UALIZACION DEL SISTEMA DE ENLACE Y COORDINACION €ON
ENTIDADES PARAESTATALES {SEyCEP) DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA
Ceantidad: 1

Para dar cumplimi alo ido en la Ley de Enti P del Estado de
Jalisco, Tecnologit SC Hevars a cabo las siguientes actividades:

9. vt ¥ ¢ Monioo def mé § 3 inade 5
¢ Entdades
11 Mantenimiente

Tecnologit SC proporcionard un servicio integral de mantenintiento al médulo Registro de
Entidades, con el objeliva de garantizar su operacion confinua, segurs, estable y eficiente,
asi como brindar ef soparte teaico funcional necesario para su adecuada ulilizacién.

Para taf efecto, Tecnologit SC Hevara a cabo, conto minimo, las siguientes actividades:

e

F la izacion de comy librerias y dep e

techologicas del sistemna, cuando sea 16 o deffvado de i de

seguridad, compatibilidad o deseripeio.

+  Ejesutaremos la revision, ajuste y oplimizacion de la base de datos, incluyendo
estructiras; indices y consultas, cuendo asi lo solicite {a DTIF

* Verificarerios ia correcia sjecucién de los respaldes de informacidn ¥, &1 8U T3S0,

realizaremos procesos de restauracién de datos, sonferme & las sofictudes y

lineamientas emitidos por is DTIF,

1.2 Bopavte ohice
Tecnologit SC atenderd y corregird los extores, fallas o incidencias que sean reportadas por
fa DTIF, confarme a los niveles de servicio astablecidos.

Para garantizar una atencion adecuada, Tecnologit SC ¢ontars con una mesa de saporte,
proporcionando  un nimero télefénice local ylo una platalorma tecnologica para e
levantamiento y seguimiento de incidentes. Diches medios eslardn disponibles en un horario
de lunes a viernes de 08:00 a 20:00 horas, excluyento dias de descanso oficial.

! soporte se brindara conforme a los Acuerdos de Mivel dé Servicio que se describen a
continuacién.

183 Acuerdos o ndvel da servicie {888y

Matriz de niveles dé escalamiento de servicio.

Tecnologit SC contard con una matriz da niveles de escalamiento que pea:niﬁré ia atencion
opertuna de incidentes, de aruerdo con sy prioridad; conforme a lo siguie &

Niveles de escalamiento de servicio.,

LPL 3122028, LICITACION PUBLISS LOGAL PARA: “FOLUZA DE MAUTENINIENTO ¥ ACTURLIZAGION DEL 815 57 DE ENLACE ¥
€ DE LA HACIENDA PIBLITR™ SON

YCEIRE LA
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Como parte de ia pliza, Tecnologit SC reafizara el desarrollo de mddulos complementarios
al SEyCEP, asegurando su correcta operacion, integracion funcional y alineacién con la
i inistrativa, pre y juridica apli

Cada médule serd desarolfado conforme a las necesidades funcionales idas por fa
SHP, garantizando la integridad, confidéncialidad, disponibilidad y trazabilidad de ia

i6n, asi compo su ad da ir reY itidad con el modulo existente del sistema,

1 odisles @ desarroliar en of SEyCER
A. Médulo de Plantilias de Personal.

Tecnologit SC desareoliara e implementard un médulc que permita a las Entidades registrar,
actualizar y remitir Ia informacién coirespondiente a su plantilla de personal. Dicho médulo
contemplara, al menos, i identificscién de plazss, sd estatus, asi como los montos de

sueldo brufo y nelo, conforme a los fir ivos, presur v
contables aplicables. X
Asimismo, se izard la consi i3, integridad y frazabifided de la informacion, su

vinculacidn con los modulos presupuestales det sistema, y su operacién bajo esquemas de
control de acceso, seguridad de la informacisn y registro de bitacoras.

B. Médulo de E de ing ¥ Eg! X

Tecnologit SC desarraliera e implementard un modula que permita ef registro, conirol y
seguimiento integral del presupuesto autorizado y modificado, asi como de fos mgresos
estimados, devengados, recaudados y reintegrados, v de los egresos en sus Gistintos
momentes contables: compromatido, devengado, sjsrcido ¥ pagado, confosvie g ios
lasificadores prest y di: ich contables apli

C. Méduto de Cuentas Bancarias.

Tecnologit SC implementard uir modulo orientade a la administracién y control de la
informacion de las cuentas bancarias asociadas a fa peracion f iera de jas £

El modulc penmiticd ef registro, consulta, aciualizacién Yy seguimieato de datos como
institucian bancaria, nimero y tips de cuenta, moneda ¥ estatus.

D. Médulo de Juntas de Gobiemno.

Tecnologit SC desarroliard e implementard un mddulo que apoye fa gestidn v seguimiento
de las sesiones de fas Juntas de Gobiemno. £t sistema permiticd la programacion de
sesiones, et control de convocatorias, acuerdos y resoluciones, asi como la administracion
de actas y documentacion asociada.

E£. Méduio de Comités Téenicos.

y seguimienio de las sesiones de los Comités Téenicos. Dicho médyioy ncluird 1z
programacion de sesiones, fa i ion de ias, el registro Helacistentes,
acuerdos, fesoluciones y compromises, asi como Ja gestion de actas y Oclgmentacldn
soporte. 3

F. Médulo de Reintegros.

Tecrologit SC desarrollara e implementara un médulo qua apoye la gesticn, Lz&minisﬁacién

LPL 3122005, LICTTACKON PUBLICA LOCAL PARA “POLIZA T HANTENMIENTO ¥ ASTUALIZACION OFL, SISTEMA X ENLACE ¥
SEYLER) DE LA SECRETAIA OF LA HXCIENDA. PHBRIGA. CLN.
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Tecnclogit SC desarrallard e implementard un modulo orientado al registro, control ¥

> conteble ¥ pr a3l de los reintegros de recursos realizados por las
Entidades, conforme a la normativa aplicable. £} modulo permitira la clasificacion de los
reintagros por concepto, ejercicio fiscal, fuente de financiamiento, cuenta bancaria de origen
y destine, mosta, fecha y estatus, asl como su ion a Ins regt presuy
correspondientes.

G. Moduio de Directorio.

Tecnologit SC desarrollard e implementars un médulo que permita fa administracién y
consuita de ia Informacién de personas servidoras publicas, integrantes de Grganos
colegiados y contactos institucionales relacionados con fa operacion de las Entidades. k=
mddulo permitira el registro, consults y actualizacién de datos generales y de contacte, fales
como norbre, carge, area de adscripcidn, correo electronico, teléfono v estatus, conforme &
fos criterios definidos por la Entidad.

H. Moédulo de Agenda.
Tecnologit SC desarroliara e implementard un médulo de Agenda que permita la

administracion integral de fa prc ion, controt y imiento de 3 reuniones y
eventos mstrtuaona!e& Este médulo operard como un camponente central del sistema,
de ia infol idy alos p administratives,

contables, presupuestales y de gobiemo, permitiendo identificar el tipo de sesidn, su
relacion con madulas especificos ¥ su estatus dentro del ciclo operativo institusional.

i. Mddulo de Compras.

Tecnologit SC desarroliard ¢ implementara un radulo de Compras que peanita administrar,

registrar y dar seguimiento @ los procesos de adquisicién de bienes, arrendamientos y
idn de servicios, = la n tividad apf £ madulo izerd fa

T ilidad, el control admini i f y do de cade prc

operando como un componente central para la gestion de los procescs de adquisicion y

permitiendo la identificacion (nica, clasificacion y seguimiento de cada procedimiento a lo

Iargo de su ciclo operativo.

J. Méduto de Marco Jusidico,

Tecnologit SC desarrollard e implementara un médulo que permita f2 administracion,
consulta y izacion de fa normatividad aplicable a las Entidades. Ef raddulo permmitira el
registro, i ion ¥ lta de dispc juridicas, incluyende leyes, reglamentos,
decretos, lneamienlos, acuerdos, manuales y demds instumenios normatives,
considerando informacion coma tipo de norma, ambito de aplicacion, fecha de publicacion,
entrada en vigor, vigencia y estatus.

K. Modulo de Controf Vebicular.

A\
Tecnologit SG desarrollard e implementar2 un modulo que pennitz 2 deninistracion,
registro, contral y consulta de la informacion de fos vehiculos asignados a cada Entidad,
inchiyendo su estado actual, use, historial de imientos. Servicios ¥ dog i6n
asociada, facilitando la generacion de reporles para el conirof opeiativb ¥ Ja toma de
decisiones. ’

LPL T922020 LISTACION PUDLIGA LOCAL PARA: “POUZA DE MANTENMIENTO ¥ :.cTuALusmou DEL SIFTEMA BE EVLACE ¥
LA R £oR

ISEYCEP| DE L.
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de conocimiento orlentado a

las operath y técnicas relacionadas con ef sistems SEyCEP, a
efecto de facilitar su adecuada gestion y continuidad funcional por parte del personat de la
Direccion General de Vinculacién y Desarrolio Institucionat (DGVDI) v de la Direccidn de
Tecnologias de Ia informacion y Finanzas (DTIF). sin que efio implique la sustitucion delas
funciones sustantivas de dichas dreas.

Tecnologit SC imy a3 un prog de

Como parte de este programa, Tecnologit SC imparticd al menos dos sesiones de
capacitacion, en modafidad presencial o virtual:

e Una sesidn con duracion minima de dinco horas, dirigida al use y gestién funcionat
del sistemna, que incluya temas de operacién, administracion de usuarios, manejo de
informacion e incidencias.

» Una sesion con duracion minima de dos horas, otientada ai soporte técnico, gue
aborde aspectos generales de arquitectura, mantenimiento, bases de datos,
seguridad, contrat de versiones y atencion de fallas.

Las sesiones seran acompafiadas de material digital de apoyo y contarén con evidencia
documentat de su realizacion como pueden ser minutes, fotos o algiin otre documenio que
nos indiquen.

Al ’\ MENTE
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ZyanyaPatricia Tarazon Garcla
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L. Moduic de Regi de i § ionalidads dici: — Portal de
Documentos Piblicos,

Tecnologit SC desarroliard un portal web en el que se visualicen los documentos publicos
gque sean seleccionados por las entidades paraestatales que cuenten con un rol con este
permiso. Este portal web estara vinculado ai Mddulo de Registro de Entidades a través det
cual se gest 3 la publicacién de asociados a cada Entidad registrada en el
SEYCEP.

Dicha funcionalidad contemplaré, como minimo, lo siguiente:

- Pemnitiv que cada Entidad, a través de usuarios son perfil autorizado, pueda cargar y
al menos dos i de un mismo documento:
¢ Versidn completd, destinada 3 uso interno institucional, con asceso
restringido conforme 2 los perfiles de usuario definidos.
+ Versién publica, destinada a consulta ciudadana.
< Asociar los documentos cargados al registro especifico de cada Entidad dentro del
sisterna. ’
~» Habilitar un mecanismo de consulta piblica que permita a cualquier ciudadano:
® iocalizar una Entidad dentro det sistema.
4 \fisuslzarla infomacién publica disponible.
4 Descargar |a version pobfica de los documentos attorizados para difusion,
-» Garantizar que fa publicacion de uowmﬂnius cumpla con criterios de

confidencialidad, integridad, di ¥ ilided de ia i ion,
incluyendo:
+ Control de accesos por perfil
< Mecanismos de validacién previaa la
2.2 Rag de segundad de la inforamctd

Tecnologit SC garantizard que todos los modulos y componentes desarrollados cumptan con
principios de confidencialidad,; integridad, disponitilidad y trazabilidad de ia informacion,
fmplementando controles de acceso por perfl, mecanismos de autenticacion, registc de
bitacoras, tifrado de datos sensfles y buenas précticas de seguridad tecnoldgica, conforme
a la normativa institucional vigente.

2.3 Activi paraiab ion de los

Para la actualizacidn, desarrollo e implementacion de los nuevas mddules, Tecnologit SC
realizara, comp minimo, tas siguientes aclividades:

o Realizar un analisis funcioaal y técnico previo de cada module, en cnordnnamon con
las dreas designadas de fa SHP, para el | i de requeri
+ Disefiar interfaces mediante pmlobpos no Euncncnales para validacion previa.

» Désaroliar los modulos, ejecutar pruebas unitarias y realizar la mkegrafm con el
sistema existente.

» \aligar fa funcionalidad de los modulos con la DGVDL.

s

2.4 siorencia de ! ‘;
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOB{ERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

Por medio de la presente, Zyanya Patricia Tarazon Garcia. en mi calidad de Representante
Legal de Tecnologit S.C., coff Registro Federal de Contribuyentes TCI080326433, bajo
protesta de decir verdad, manifiesto lo siguiente:

Que en caso de resultar adjudicados en et procedimiento de licitacidn LPL 312/2028,
Tecnologit S.C. se compromete 2 entregar 13 totalidad de la documentacion que forma parte
de la evidencia del servicio, conforme a io establecido en los mminos de referencia, en los
plazas y condiciones que a continuacidn se describen:

1. Poliza de mantenimiento y actualizacién sonforme a lo requerido, con vigencia expresa
de acuerdo ai contrata.

2. Garantfa en los t&rmi y condiciones i fos en &l ap de de los
términos de referencia.

3. Carta responsiva de confidencialidad. no divuigacion, reserva y resguardo de informacién
y datos personales, debidamente firmada por todo el personat involucrado en la prestacién
dej servicio. Dicho documento sera eniregedo & la Direccion de Tecnologias de o
informacion y Finanzas {OTHF) dentro de los 5 (cinco) dias habiles postedores a la firma det
contrato,

4, Acuerdos de Nivel de Servicio {SLA's), incluyendo ia matriz de escalamiento con, como
minimo, los datos de contacto del personal responsable {nombre, correo eleclromco
teléfono y horarios de atencidn), asi como el pre para el I v
seguiraiento de tickets,

8. Dc i6n a una vez ida el servicio:

5.1 Entreg ientes ai

vy soporte dei médulo existente:

- Bitdcora de incidencias y actualizaciones, con el registro acumulado y cronoldgico de
reportes, comrecciones y optimizaciones aplicadas durante la vigencia del contrato.

3.2 Entregables correspondientes al desarrolio de nuevos modulos:

- Documento de anshisis funcional y técnice, con €l e i ﬁmuer' i v
fiujos de pracesa, auforizado por la DGVDI y con visto téenico de fa DT

- Interfaces graficas aprebadas por la DGVD, incluyendo dlagram31 de‘ﬂu}o ¥ pantallas
principales.
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- Cédigo fuente completo de cada maédulo, debidamente varsionado, junto con la guia de
instalacidn y configuracién correspondiente, enfregado a fa DTIF,

- Manuales de usuade final, que # el furck i intemo, fos pr imientos.
de operacion v los rofes de usuatio, autorizados por la DGVDY y con visto técnico de la DTIFE.
- BEvidencia de pruebas i con dos do de las pruebas

unitarias, autorizadas por ja DGVDIL
- Acta de entrega-recepcién por cada modulo desarrollado, firmada por la DGVDI y con
visto bueno técnico de fa DTIF, que certifique la conformidad técnica y funcional del
entregable.
- Carta de cesion de derechos de cddigos fuentes, entrogads a la DTIF.

5.3 Entregables de ransferencia de conocimiento:

- Evidencia de las sesiones de tr ja de imiento imp at drea funcional
y al érea técaica.
- Materiales de apoyo y documentamon utlizados durante las sesiones, tales como
¥ i guias o ' ios.

Tecnologit S.C. asume el compromiso de cumplir con la entrega oportuna y completa de
cada unc de los Y evidancias sefi en los términos establecidos por ta
autoridad contratante.

Lo antermr en pleno conocimiento de fas consenuencias legales que implica manifestar con
ante i de o idad con fas disposiciones eglicables.

ATENTAMENTE
Y ;

RF.C.: TCI690326433

.
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